
Il settore delle Telecomunicazioni in Italia: lo scenario



2

43,2 41,9
40,4

38,4

34,5

31,9 31,7 31,9 32,1 31,4 30,0

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

~-5%

Fonte: Rapporto sulla filiera delle Telecomunicazioni in Italia 2020 – Asstel e stime sui bilanci dei principali Operatori

-3%

-10%
-5%

-3%

-7%
-1% +0,3% +0,8% -2% -4,5%

Mld € Trend 2009-20

Ricavi: -34%

Il mercato delle Telecomunicazioni in Italia:

la dinamica complessiva dei ricavi degli Operatori TLC



3

43,2 41,9
40,4

38,4

34,5

31,9 31,7 31,9 32,1 31,4 30,0

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

-3%

-10%
-5%

-3%

-7%
-1% +0,3% +0,8% -2% -4,5%

Mld €

Il mercato delle Telecomunicazioni in Italia:

la dinamica complessiva dei ricavi degli Operatori TLC

-9,5 miliardi di € (-18%)

-10,2 miliardi di € (-28%)

~-5%

Fonte: Rapporto sulla filiera delle Telecomunicazioni in Italia 2020 – Asstel e stime sui bilanci dei principali Operatori



4

22,3 21,7 21,1 20,2
17,1 16,2 15,8 15,7 16,2 16,4 16,1

20,9 20,2 19,3
18,2

17,4
15,7 15,9 16,2 15,9 15,0 13,9

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Operatori TLC mobili

Operatori TLC fissi

Il mercato delle Telecomunicazioni in Italia:

fisso vs mobile

43,2 41,9
40,4

38,4

34,5
31,9 31,7 31,9

-3% -6%-4%
-6%

-3%

-4%
-3%

-14%

-5%

-10%

-2% -1%

+1% +2%

+3%

-2%

32,1

-5%

+2%

31,4

-3%

-10%
-5%

-3%

-7%
-1% +0,3% +0,8% -2% -4,5%

Mld €

-5%

-2%

30,0

~-5%

Fonte: Rapporto sulla filiera delle Telecomunicazioni in Italia 2020 – Asstel e stime sui bilanci dei principali Operatori



5

Il mercato delle Telecomunicazioni: 

le dinamiche dei prezzi in Europa
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Variazione degli indici dei prezzi delle utilities in Italia tra il 2010 e il 2020

Fonte Osservatorio sulle comunicazioni Agcom, Aprile 2021

Indici dei prezzi delle utilities (2010=100)
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Variazione degli indici dei prezzi delle utilities in Italia tra il 2010 e il 2020

Fonte Osservatorio sulle comunicazioni Agcom, Aprile 2021

Indici dei prezzi delle utilities (2010=100)



10

Il traffico dati in Italia

Rete fissa Rete mobile

Valore medio
2020

Valore medio
2019 20202019

69,8 Petabyte 104,3 Petabyte 12,2 Petabyte 19,1 Petabyte
+49,5% +56,1%

Fonte Osservatorio sulle comunicazioni Agcom, Febbraio 2021
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Il tasso di copertura delle tecnologie NGA (>30 Mbps)
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Il tasso di copertura della tecnologia FTTP (>100 Mbps)
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• Il Recovery Fund italiano prevede investimenti pari a 191,5 miliardi di euro, finanziati attraverso il 
Dispositivo per la Ripresa e la Resilienza, lo strumento chiave del NGEU (Next Generation EU)

• Ulteriori 30,6 miliardi sono parte di un Fondo complementare, finanziato attraverso lo scostamento 
pluriennale di bilancio

• Nel complesso, il 27% del Piano è dedicato alla digitalizzazione, il 40% agli investimenti per il contrasto 
al cambiamento climatico, e più del 10% alla coesione sociale

• Nello specifico, le risorse dedicate allo sviluppo delle reti ultraveloci (banda larga e 5G) sono pari a 6,31 
miliardi di euro, mentre quelle per le tecnologie satellitari e la space economy ammontano a 1,29 
miliardi di euro

• Gli investimenti previsti nel piano assicurano la fornitura di banda ultra-larga e connessioni veloci in tutto 
il Paese. Obiettivo è portare la connettività a 1 Gbps in rete fissa a circa 8,5 milioni di famiglie e a 9.000 
edifici scolastici che ancora ne sono privi, e assicurare connettività adeguata ai 12.000 punti di 
erogazione del Servizio Sanitario Nazionale

• Viene avviato anche un Piano Italia 5G per il potenziamento della connettività mobile in aree a 
fallimento di mercato. Il Piano prevede incentivi per l’adozione di tecnologie innovative e competenze 
digitali nel settore privato, e rafforza le infrastrutture digitali della pubblica amministrazione, ad 
esempio facilitando la migrazione al cloud

Il Recovery Plan italiano per digitale e telecomunicazioni
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